
インターネットバンキングを悪用した不正アクセスにご注意ください。 

 
 

近、一部新聞報道にもありますように、全国的にスパイウェアや不正なメールにより、お

客さまのパスワードや暗証番号が不正に取得され、振り込みがおこなわれるインターネットバ

ンキングを狙った犯罪が発生しています。当組合では、インターネットバンキングシステムの

セキュリティ対策を講じておりますが、新種のウィルスや悪質な手口からの被害を未然に防ぐ

ためにも、お客さま自ら十分な対策を行っていただきますよう、改めてお願い申し上げます。 

なお、当組合のお客さまでは、現在のところ不正に預金が引き出されるといった被害は発

生しておりません。 

ハナ「インターネット・モバイルバンキング」をより安全にご利用いただくため、以下の点にご

注意ください。 

 

○ 心当たりのない電子メールに記載されている URL のクリックや添付ファイルの開封は絶

対に行わないでください。  

○ ウィルスやスパイウェアの感染を防止するため、パソコンの OS やブラウザを 新の状態

にアップデートしていただくとともに、ウィルス対策ソフトを用いて定期的なウィルスチェッ

クを実施してください。  

○ パスワードを入力する際は、「ソフトウェアキーボード」をご利用ください。 

○ パスワードは推測されやすい数字等の継続利用を避け、定期的に変更いただきますよう

お願いいたします。 

○ 口座の取引明細や残高情報はこまめにご確認ください。ログインしたメニュー画面に「

近３回のログオン日時」が表示されますので、不振なログオンがないかご確認ください。 

○ １日あたりの振込・振替限度額を変更する事ができます。振込金額の引き下げ等の見直

しをお勧めします。 

○ 振込を行った場合には、お届けのメールアドレスへ E メールを送信しています。 身に覚

えのない取引があった場合は、お取引店または下記のＡＴＭセンターへご連絡ください。

なお、電子メールアドレスのご登録が誤っている場合や電子メールアドレスを変更された

場合は、ご連絡の電子メールが届きませんので、必ず受信可能な電子メールアドレスを

ご登録ください。メールアドレスの確認・変更は、「お客さま登録情報変更」にてご確認・変

更いただけます。 

○ インターネットカフェや勤務先のパソコンなど、不特定多数の方が利用するパソコンでイン

ターネットバンキングを利用することはお控えください。 

 

【連絡先】 

 月曜～金曜日 8：30～17：00 当組合お取引店  

上記以外及び金融機関休業日 しんくみ ATM センター  TEL 047-498-0151 
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